
บทที่ ๕ 

สรุปผล อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาประสิทธิภาพการบริหารจัดการวิทยาลัยอาชีวศึกษา
เอกชน ในอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์  มีวัตถุประสงค์ เพื่อศึกษาประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชนในอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ ตามความคิดเห็นของบุคลากร เพื่อ
เปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน 
ในอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ โดยจ าแนกตามปัจจัยส่วนบุคคล และเพื่อศึกษาปัญหา อุปสรรค 
และข้อเสนอแนะต่อการบริหารจัดการวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ 
เป็นกลุ่มตัวอย่างจ านวน   ๑๖๘  คน  ซึ่งใช้วิธีการสุ่มแบบสุ่มอย่างง่าย (Simple Random 
Sampling) และก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างโดยการเปิดตารางขนาดกลุ่มตัวอย่างของทาโร่ ยามาเน่ 
(Taro Yamane) ในจ านวนประชากร ๒๒๗ คน  โดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative 
Research) ซึ่งเป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) กับผู้ให้ข้อมูลส าคัญ (Key Informant) 
เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามท่ีจัดท าขึ้นเอง วิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าความถี่ ร้อยละ 
ค่าเฉล่ีย และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เปรียบเทียบโดยการทดสอบสมมติฐานโดยการทดสอบค่าที     
(t-test ) และการวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (One way ANOVA ) เมื่อพบว่ามีความแตกต่าง
กันจึงท าการเปรียบเทียบรายคู่โดยมีผลต่างนัยส าคัญน้อยท่ีสุด (Least Significant Difference : LSD ) 
และสรุปขอ้มูลปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะ   โดยวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลท่ีได้โดยจ าแนกตาม
ปัจจัยส่วนบุคคล เพื่อเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย แบ่งเป็น ๓ ส่วนดังนี้ 

ส่วนท่ี ๑ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งมีลักษณะ
เป็นแบบตรวจสอบรายการ (Check List) 

ส่วนท่ี ๒ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับ ประสิทธิภาพการบริหารจัดการวิทยาลัยอาชีวศึกษา
เอกชน ในอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์  ใน ๕ ด้าน ได้แก่ 

๑) ด้านบุคลากร 
๒) ด้านอาคารสถานท่ี 
๓) ด้านวิชาการ 
๔) ด้านงบประมาณ 
๕) ด้านบริหารงานท่ัวไป 

ส่วนท่ี ๓ เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะบริการ อื่นๆ
เกี่ยวกับประสิทธิภาพการบริหารจัดการวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์  
โดยใช้ค าถามปลายเปิด (Open ended Questionnaire) 



๑๓๖ 
 

  

 

๕.๑ สรุปผลการวิจัย 
การสรุปผลการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยจะกล่าวถึงประเด็นท่ีส าคัญ ในประสิทธิภาพการบริหาร

จัดการวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์  โดยจะสรุปตามล าดับ ดังนี้ 
 

๕.๑.๑ ข้อมูลทั่วไป ของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ข้อมูลท่ัวไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จ านวน ๑๐๙ คน คิดเป็นร้อยละ ๖๔.๐๙  มีอายุ ๓๐ – ๓๙ ปี  ขึ้นไป จ านวน  
๘๐  คน คิดเป็นร้อยละ ๔๗.๐๖ มีระดับการศึกษาปริญญาตรี จ านวน ๑๓๗ คน คิดเป็นร้อยละ ๘๑.๐๕
และมีรายได้ต่อเดือน ๑๑,๐๐๑ – ๑๕,๐๐๐ บาท จ านวน ๘๖ คน คิดเป็นร้อยละ  ๕๑.๐๐    

 

๕.๑.๒ ความคิดเห็นของ บุคลากรวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง จังหวัด
นครสวรรค์ จ านวนประชากรทั้งหมด สามารถสรุปผลและอภิปรายได้ดังนี้ คือ 

 

โดยภาพรวม       บุคลากร มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการวิทยาลัย
อาชีวะศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง ในภาพรวมอยู่ในระดับมากท่ีสุด  (  = ๔.๐๔ )  เมื่อพิจารณา
เป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับ มากท่ีสุด ทุกดา้น 

ด้านบุคลากร พบว่า บุคลากร มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการวิทยาลัย
อาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง ในด้านบุคลากร อยู่ในระดับมาก  (  = ๓.๙๕)  เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อ พบว่า ผู้บริหาร ครู บุคลากร มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการวิทยาลัย
อาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง อยู่ในระดับมาก คือ ข้อ ๖. มีการน าผลการประเมินผลการ
ปฎิบัติงานเป็นทีมของบุคลากรมาเป็นแนวทางในการพัฒนาทักษะการท างานร่วมกันของบุคลากรใน
สถานศึกษา และ ข้อ ส่วนข้ออื่นๆ มาก ทุกข้อ 

ด้านอาคารสถานที่ พบว่า บุคลากร มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง ในด้านอาคารสถานท่ี อยู่ในระดับมาก ( = ๔.๐๕)  เมื่อ
พิจารณาในแต่ละข้อ พบว่า บุคลากร มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการวิทยาลัย
อาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง อยู่ในระดับมาก คือ ข้อ ๔. มีสนามกีฬาและนันทนาการให้นักศึกษา   
ข้อ ๕. มีการจัดห้องเรียนห้องปฎิบัติการต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม ส่วนข้ออื่นๆ มาก ทุกข้อ 

ด้านวิชาการ พบว่า บุคลากร มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการวิทยาลัย
อาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมืองในด้านวิชาการ อยู่ในระดับมาก ( = ๔.๐๕)  เมื่อพิจารณาในแต่ละ
ข้อ พบว่า บุคลากร มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ใน
อ าเภอเมือง อยู่ในระดับมาก คือ ข้อ ๗. สถานประกอบการมีความพึงพอในในทักษะและความรู้
ความสามารถของผู้จบการศึกษา ส่วนข้ออื่นๆ มาก ทุกข้อ 



๑๓๗ 
 

  

 

ด้านงบประมาณ พบว่า บุคลากร มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมืองในด้านงบประมาณ อยู่ในระดับมาก ( = ๓.๙๗)  เมื่อ
พิจารณาในแต่ละข้อ พบว่า บุคลากร มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการวิทยาลัย
อาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง อยู่ในระดับมาก คือ ข้อ ๒. มีการจัดเงินงบประมาณเพียงพอ ในการ
สนับสนุนการบริการวิชาชีพแก่ชุมชน และ ข้อ ๕. ครู อาจารย์ บุคลากร ได้อัตราค่าแรงขั้นต่ าตาม
ก าหนด  ส่วนข้ออื่นๆ มาก ทุกข้อ 

ด้านบริการงานทั่วไป พบว่า บุคลากร มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมืองในด้านบริหารงานท่ัวไป อยู่ในระดับมาก ( = ๔.๑๘)  เมื่อ
พิจารณาในแต่ละข้อ พบว่า บุคลากร มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการวิทยาลัย
อาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง อยู่ในระดับมาก คือ ข้อ ๑. การบริหารงานด้านวิชาชีพ จัดการ
ความรู้เพื่อพัฒนาสถานศึกษาอย่างมีประสิทธิภาพ ส่วนข้ออื่นๆ มาก ทุกข้อ 

๕.๑.๓ เปรียบเทียบความคิดเห็นของ บุคลากร ต่อ ประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ สามารถสรุปผลและอภิปราย จ าแนก
ตามสถานภาพส่วนบุคคลได้ดังนี้ คือ 

จ าแนกตามเพศ ของ บุคลากรท่ีมีเพศต่างกันมีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์ โดยรวมไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธ
สมมติฐานท่ีต้ังไว้ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า บุคลากรท่ีมีเพศต่างกันมีความคิดเห็นต่อ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง ด้านบุคลากร ด้านอาคาร
สถานท่ี แตกต่างกัน อย่างมีนัยยะส าคัญทางสถิต ๐.๐๑ ส่วนด้านอื่นๆ ไม่แตกต่างกัน  

จ าแนกตามอายุ  ของ บุคลากรท่ีมีอายุ ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค์  โดยภาพรวม ไม่แตกต่างกัน จึง
ปฏิเสธสมมติฐานท่ีต้ังไว้  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า บุคลากรที่มีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค์      ไม่
แตกต่างกัน ทุกด้าน 

จ าแนกตามการศึกษา  บุคลากรท่ีมีการศึกษา ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค์   โดยภาพรวม ไม่
แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีต้ังไว้  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า บุคลากรท่ีมีการศึกษาต่างกัน มี
ความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง  จังหวัด



๑๓๘ 
 

  

 

นครสวรรค์   ด้านอาคารสถานท่ี และด้านวิชาการ   แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดั บ 
๐.๐๕ ส่วนด้านอื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน 

จ าแนกตามต าแหน่ง  พบว่า บุคลากรท่ีมีต าแหน่ง ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อ
ประสิทธิภาพการบริหารจัดการวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค์   โดย
ภาพรวม ไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีต้ังไว้  เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า บุคลากรท่ีมีต าแหน่ง
ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง  
จังหวัดนครสวรรค์    ด้านวิชาการ และด้านงบประมาณ  แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ 
๐.๐๕ ส่วนด้านอื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน  

จ าแนกตามรายได้ บุคลากรท่ีมีรายได้ต่อเดือน ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค์  โดยภาพรวม ไม่
แตกต่างกัน จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีต้ังไว้ เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า บุคลากรท่ีมีรายได้ต่อเดือน 
ต่างกัน มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง  
จังหวัดนครสวรรค์ ด้านอาคารสถานท่ี  ด้านวิชาการ ด้านบริหารงานท่ัวไป แตกต่างกัน อย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๕ ส่วนด้านอื่น ๆ ไม่แตกต่างกัน  

๑. เพศ  บุคลากร  ท่ีมีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค์ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน( F = -
๑.๕๑, Sig.=๐.๐๐)  จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีต้ังไว้  

๒. อายุ  บุคลาการท่ีมีอายุต่างกันมีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการวิทยาลัย
อาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค์   โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน  ( F = ๑.๑๒,      
Sig.=๐.๓๓๘ )  จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีต้ังไว้  

๓. การศึกษา  อายุ  บุคลาการท่ีมีการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค์ โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน    
( F = ๓.๗๕, Sig.=๐.๐๒๕ )  จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีต้ังไว้ 

๔. ต าแหน่ง บุคลาการท่ีมีต าแหน่งต่างกันมีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค์   โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน  โดยภาพรวม
ไม่แตกต่างกัน  ( F = ๕.๙๐, Sig.=๐.๐๐๓ )  จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีต้ังไว้ 

๕. รายได้ต่อเดือน บุคลาการท่ีมีรายได้ต่อเดือนต่างกันมีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค์   โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน    
( F = ๓.๑๓, Sig.=๐.๐๒๗ )  จึงปฏิเสธสมมติฐานท่ีต้ังไว้  



๑๓๙ 
 

  

 

๕.๒ อภิปรายผลการวิจัย 

การอภิปรายผลการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยจะกล่าวถึงประเด็นท่ีส าคัญและน่าสนใจเกี่ยวกับ
ความคิดเห็นของบุคลากรท่ีมีต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง  
จังหวัดนครสวรรค์   โดยจะอภิปรายผลตามล าดับ ดังนี้ 

๕.๒.๑ ความคิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการวิทยาลัย
อาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค์   สามารถสรุปผลและอภิปรายได้ดังนี้ คือ 

จากผลการวิจัย พบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการวิทยาลัย
อาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค์ อยู่ในระดับท่ีมาก ( =๔.๐๔)                   
บุคลากร                ประสิทธิภาพการบริหารจัดการวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง  
จังหวัดนครสวรรค์         ๑)      บุคลากร  ๒)      อาคารสถานท่ี  ๓)     วิชาการ  ๔) ด้านงบประมาณ   
๕)ด้านบริหารงานท่ัวไป   ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ศิรินารถ  นันทวัฒนภิรมย์๑ ศึกษาการบริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามหลักธรรมาภิบาลอ าเภอเมืองล าพูน  พบว่า  การบริหารงานด้านวิชาการ ด้าน
การบริหารงานบคุคล และด้านการบริหารทั่วไป ในภาพรวมมีการบริหารงานท่ีผ่านระดับคุณภาพ การมี
ความตระหนักถึงความส าคัญจนถึงระดับคุณภาพการมีความพยายาม  ส่วนการบริหารงานด้าน
งบประมาณ มีการบริหารท่ีผ่านระดับคุณภาพ  การบรรลุผลตามเกณฑ์ เมื่อพิจารณาการบริหารงานในแต่
ละด้าน พบว่า ผู้บริหารสถานศึกษามีการบริหารงานท่ีผ่านระดับคุณภาพ การมีความตระหนักถึง
ความส าคัญและระดับการมีความพยายาม  จนถึงระดับคุณภาพการบรรลุผลตามเกณฑ์ ในด้านวิชาการ  
ได้แก่ การวัดผลและประเมินผลการเรียนการสอนตามสภาพจริงจากกระบวนการปฏิบัติและผลงานท่ี
เกิดขึ้นด้านงบประมาณ  ได้แก่  การมอบหมายให้ผู้มีความรับผิดชอบในการจัดเก็บควบคุมและเบิกจ่าย
พัสดุ  และแต่งต้ังคณะกรรมการตรวจสอบพัสดุประจ าปีอย่างสม่ าเสมอทุกปี ด้านการบริหารงานบุคค   

 
 
 

                                                             

๑
 ศิรินารถ  นันทวัฒนภิรมย์, การบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ตามหลักธรรมาภิบาล อ าเภอเมือง

ล าพูนการค้นคว้าแบบอิสระ, ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาบริหารการศึกษา, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยเชียงใหม่), 

๒๕๔๖. 



๑๔๐ 
 

  

 

ได้แก่  การมอบหมายอ านาจหน้าท่ีความรับผิดชอบให้แก่บุคลากรในแต่ละต าแหน่งตาม
ความสามารถ และความเหมาะสมเป็นลายลักษณ์อักษร และด้านการบริหารงานท่ัวไป ได้แก่ การจัดท าส า
มะโนและระบบข้อมูลสารสนเทศจากการท าส ามะโนทะเบียนผู้เรียน เพื่อให้สามารถน าข้อมูลมาใช้ได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ส าหรับปัญหาในการบริหารงาน  พบว่า ด้านวิชาการมีปัญหาเกี่ยวกับหลักสูตร 
เนื่องจากขาดความรู้ความเข้าใจในการจัดท าหลักสูตรอย่างชัดเจน ไม่สอดคล้องกับความต้องการของ
ผู้เรียน ชุมชน และท้องถิ่น  ด้านงบประมาณขาดความรู้ความเข้าใจในการบริหารงบประมาณแบบ
มุ่งเน้นผลงาน  ด้านบริหารงานบุคคล สถานศึกษาประสบปัญหาขาดแคลนบุคลากรท่ีมีความรู้
ความสามารถ ในการรับผิดชอบงานท่ีนอกเหนือจากงานในด้านการเรียนการสอน  และด้านการ
บริหารทั่วไป สถานศึกษาขาดแคลนบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถด้านธุรการและเทคโนโลยี  ส่วน
ข้อเสนอแนะในการบริหารงาน คือ ด้านวิชาการควรมีการจัดอบรมในการท าหลักสูตร และควรมีการ
ท าหลักสูตรในรูปคณะกรรมการด้านงบประมาณ  ควรมีการจัดอบรมการบริหารงานงบประมาณแบบ
มุ่งเน้นผลงาน  ด้านการบริหารบุคคล  ควรมีการประสานงานกับเขตพื้นท่ีการศึกษาในการจัดหา
อัตราก าลังท่ีมีอยู่อย่างคุ้มค่า  และด้านการบริหารท่ัวไป ควรมีการประสานงานกับเขตพื้นท่ีการศึกษา 
ในการจัดหาบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญเฉพาะด้านมาให้ความรู้แก่ผู้รับผิดชอบ และท่ีส าคัญผู้บริหาร
ควรน าหลักธรรมาภิบาลมาเป็นแนวทางในการบริหารงาน  ในสถานศึกษาร่วมกับหลักการบริหารอื่นด้วย  
เมื่อพิจารณารายด้านมีประเด็นท่ีจะน ามาอภิปราย ดังนี้ 

๑) ด้านบุคลากร บุคลากรมีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการวิทยาลัย
อาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค์   ในภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกข้อ แสดงให้เห็นว่า 
บุคลากรวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง จังหวัดนครสวรรค์มีประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ  อดาพร สันติธนานนท์๒ ได้วิจัยเรื่อง 
“ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ คณะท างานสนับสนุนการปฏิบัติการ
พัฒนาชนบทระดับต าบล (คปต.)” ผลการศึกษาพบว่า ๑. อายุ รายได้ ระดับการศึกษาไม่มี
ความสัมพันธ์กับ ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ คปต. แต่ระยะเวลาในการด ารง ต าแหน่ง คปต. 
ความมีมนุษยสัมพันธ์ ความเข้าใจในบทบาท หน้าท่ีของ คปต. การได้รับการฝึกอบรม การ
ประสานงานภายใน คปต. การได้รับการสนับสนุนจากผู้บังคับบัญชา และกิจกรรม ร่วมในต าบล  

                                                             

๒อดาพร สันติธนานนท์, “ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของคณะท างาน
สนับสนุนการปฏิบัติการพัฒนาชนบทระดับต าบล (คปต.)”, วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต (สาขาวิชาพัฒนาสังคนโยบาย
และการวางแผนทางสังคม), (สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์, ๒๕๓๓), บทคัดย่อ. 



๑๔๑ 
 

  

 

มีความสัมพันธ์ทางบวกกับประสิทธิภาพในการ ปฏิบัติงานของ คปต. ๒. ตัวแปรกิจกรรม
ร่วมในต าบลมีอิทธิพลมากท่ีสุดต่อ ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ คปต. รองลงมา คือ การได้ รับ
การฝึกอบรม การประสานงานภายใน คปต. และความเข้าใจใน บทบาทหน้าท่ีของ คปต. ตามล าดับ 
๓. กสต. มีความเห็นว่า คปต. ปฏิบัติงานตามบทบาท หน้าท่ีได้ดี มีมนุษยสัมพันธ์ดี แต่ไม่ค่อยมีการ
ประสานงาน และมีความร่วมมือในการท ากิจกรรมในต าบลน้อย ๔. ปัญหาในการปฏิบัติงานของคปต. 
ท่ีส าคัญ คือ (๑) ความไม่เข้าใจในโครงสร้างองค์กรของ คปต. (๒) ความไม่ เข้าใจในบทบาทหน้าท่ีของ 
คปต.      (๓) ผู้บังคับบัญชาให้การ สนับสนุน คปต. น้อย (๔) มีการประสานงานภายใน คปต. น้อย 
และ       (๕) กสต. และชาวบ้านไม่ให้ความร่วมมือแก่ คปต. จากผลการศึกษาครั้งนี้มีข้อเสนอแนะ
ดังนี้ คือ     (๑) การพิจารณาคัดเลือกบุคคลเข้าเป็นคณะกรรมการ คปต. ควรค านึงถึงคุณสมบัติ
ส่วนตัวในด้านการมีมนุษยสัมพันธ์ ความเข้าใจในบทบาทหน้าท่ี และการสร้างกิจกรรมร่วมในต าบล 
มากกว่าอย่างอื่น   (๒) การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการท างาน ของคปต. สามารถท าได้โดยการ
ฝึกอบรม คปต. ให้มีความรู้ความ เข้าใจในบทบาทหน้าท่ีของตนเองให้มีมนุษยสัมพันธ์ มีการ
ประสานงานและมีความร่วมมือ (๓) ควรปรับปรุงกลไก การประสานงานของ คปต.โดยให้มีการใช้
ระบบข้อมูลร่วมกัน มีการวางแผนและใช้แผนพัฒนาต าบลร่วมกัน และให้มีระบบการติดตาม
ประเมินผลการปฏิบัติงานของ คปต.ท่ีเหมาะสม ท้ังนี้เพื่อให้คปต. ปฏิบัติงานได้มีประสิทธิภาพมากขึ้น 

๒) ด้านอาคารสถานที่ บุคลากรมีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการวิทยาลัย
อาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค์   ในภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกข้อ แสดงให้เห็นว่า
บุคลากรมี ปร ะ สิทธิ ภาพการบริห าร จัดการอาคาร ท่ี ดี   ซึ่ ง สอดคล้องกับ งานวิ จัย ขอ ง                      
สุพจน์ ทองเหลือง๓ ได้ท าการวิจัยเรื่อง ความพึงพอใจต่อการให้บริการในฝ่ายบริหารทรัพยากรของ
ผู้บริหาร ครู เจ้าหน้าท่ี และนักเรียนนักศึกษา วิทยาลัยการอาชีพพนมสารคาม อ าเภอพนมสารคาม 
จังหวัดฉะเชิงเทรา ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหาร ครู เจ้าหน้าท่ีและนักเรียน นักศึกษา มีความพึงพอใจต่อ

การให้บริการในฝ่ายบริหารทรัพยากร โดยภาพรวมอยู่ในระดับ ปานกลาง  = ๓.๑๔,             
S.D. = ๐.๘๔) เมื่อวิเคราะห์เป็นรายด้านพบว่ากลุ่มตัวอย่างมีความพึงพอใจในด้านสถานท่ีและส่ิง

อ านวยความสะดวกมากท่ีสุด อยู่ในระดับปานกลาง (  = ๓.๑๗ , S.D. =๑.๐๐) ผลการ

                                                             

๓
 สุพจน์ ทองเหลือง, “ความพึงพอใจต่อการให้บริการในฝ่ายบริหารทรัพยากรของผู้บริหาร ครู 

เจ้าหน้าท่ี และนักเรียนนักศึกษา วิทยาลัยการอาชีพพนมสารคาม อ าเภอพนมสารคาม จังหวัดฉะเชิงเทรา”,รายงาน
วิจัย, (วิทยาลัยอาชีวศึกษาฉะเชิงเทรา ) ๒๕๕๒. 



๑๔๒ 
 

  

 

เปรียบเทียบระดับความพึงพอใจต่อการให้บริการในฝ่ายบริหารทรัพยากรของผู้บริหาร ครู เจ้าหน้าท่ี
และนักเรียน นักศึกษา พบว่า เพศ อายุ ระดับ การศึกษา และต าแหน่ง  แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .๐๕ ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงการให้บริหารในฝ่ายบริหารทรัพยากร ว่าควร
อ านวยความสะดวกส าหรับท่ีนั่งนักเรียน นักศึกษา รวมถึงห้องน้ า ห้องส้วมต้องสะอาด เจ้าหน้าท่ีควร
ยิ้มแย้มแจ่มใส แต่งกายสุภาพ เรียบร้อย มีความถูกต้อง และรวดเร็วในการติดต่องาน 

๓) ด้านวิชาการ บุคลากรมีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการวิทยาลัย
อาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค์     ในภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกข้อ แสดงให้เห็น
ว่าบุคลกรมีประสิทธิภาพการบริหารจัดการวิชาการ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ  สิทธิศักด์ิ ช าปฏิ๔  
ได้ท าการวิจัยเรื่องการพัฒนารูปแบบบริหารจัดการเพื่อส่งเสริมคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษา
วิทยาลัยการอาชีพขอนแก่น ผลการวิจัยพบว่า 

 (๑). ผลจากการศึกษาขั้นตอนท่ี ๑ การศึกษาบริบทท่ีเกี่ยวข้อง ในขั้นตอนนี้ ได้ร่าง
รูปแบบการบริหารจัดการเพื่อส่งเสริมคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษาวิทยาลัยการอาชีพ
ขอนแก่น ด้วยการบูรณาการแนวคิด ทฤษฎีและผลการวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง ซึ่งจากการศึกษาได้ก าหนด
ระบบการดูแลนักศึกษา ระบบการจัดการเรียนการสอน และระบบกิจกรรมนักศึกษา เป็นตัวแปรต้น 
และคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษา ๑๐ ด้าน ได้แก่ ความมีวินัย ความรับผิดชอบ ความซื่อสัตย์ 
ทักษะทางสังคม ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ความเช่ือมั่นในตนเอง ความสนใจใฝ่รู้ ความขยัน การ
ประหยัดอดออมและการละเว้นส่ิงเสพย์ติด เป็นตัวแปรตาม 

 (๒). ผลจากการศึกษาขั้นตอนท่ี ๒ การเตรียมความพร้อมให้บุคลากรท่ีเกี่ยวข้อง ใน
ขัน้ตอนนี้เริ่มต้นด้วยการจัดประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อพัฒนาองค์การ (Organization Development) 
ให้กับบุคลากรของวิทยาลัยทุกคน เมื่อเข้าสู่ภาคเรียนแรกของปีการศึกษา ๒๕๔๙   เริ่มด าเนินการจัด
อบรมเชิงปฏิบัติการในเรื่องการจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการให้กับครูผู้สอนทุกคน สุดท้ายคือ
การจัดประชุมช้ีแจงท าความเข้าใจกับผู้น านักศึกษา การด าเนินการในขั้นตอนนี้เป็นการเตรียมความ
พร้อมซักซ้อมแนวทางปฏิบัติ 

   

                                                             

 
๔

 สิทธิศักด์ิ ช าปฏิ, “การพัฒนารูปแบบบริหารจัดการเพ่ือส่งเสริมคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของ
นักศึกษาวิทยาลัยการอาชีพขอนแก่น”,วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต, (บัณฑิตวิทยาลัย : มหาวิทยาลัยขอนแก่น) , 
๒๕๕๐. 



๑๔๓ 
 

  

 

 (๓). ผลการศึกษาขั้นตอนท่ี ๓ การน ารูปแบบการบริหารจัดการเพื่อส่งเสริม
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษาไปใช้ในการวิจัยปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม ๒ วงรอบ โดยท่ี
วงรอบท่ี ๑ ใช้ในระหว่างภาคเรียนท่ี ๑ ปีการศึกษา ๒๕๔๙ และวงรอบท่ี ๒ ใช้ในระหว่างภาคเรียนท่ี 
๒ ปีการศึกษา ๒๕๔๙ การด าเนินการในขั้นนี้พบว่ารูปแบบการบริหารจัดการเพื่อส่งเสริมคุณลักษณะท่ี
พึงประสงค์ของนักศึกษาวิทยาลัยการอาชีพขอนแก่น ท่ีน ามาใช้ในการบริหารจัดการนั้น เป็นรูปแบบ
การบริหารจัดการท่ีสามารถส่งเสริมให้นักศึกษาเกิดคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ได้ดี มีส่วนส่งเสริม
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษา ท าให้นักศึกษาของวิทยาลัยการอาชีพขอนแก่นโดยภาพรวมมี
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ดีขึ้นมาก ซึ่งสอดคล้องกับผลการวัดคุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษา
วิทยาลัยการอาชีพขอนแก่นท้ัง ๒ ครั้ง ท่ีพบว่าอาจารย์ที่ปรึกษาและผู้ปกครองนักศึกษามีความเห็นว่า 
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก ท้ัง ๒ วงรอบของการวัด ( = ๓.๙๙ , S.D. = 
๐.๒๘ และ = ๔.๐๘, S.D. = ๐.๖๔) ตามล าดับ นอกจากนี้ยังมีข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลส าคัญและผู้ร่วม
วิจัยท่ีค่อนข้างเป็นทิศทางเดียวกันอย่างชัดเจน  

ดังนั้น จึงสามารถสรุปได้ว่า รูปแบบการบริหารจัดการเพื่อส่งเสริมคุณลักษณะท่ีพึง
ประสงค์ของนักศึกษา วิทยาลัยการอาชีพขอนแก่นท่ีพัฒนาขึ้น และน ามาใช้ท่ีเป็นรูปแบบในการ
บริหารจัดการมีความเหมาะสมและสามารถน าไปใช้บริหารจัดการ ด้วยผลการวิจัยท่ีปรากฏท้ังข้อมูล
เชิงปริมาณและคุณภาพ 

 (๔). ผลการศึกษาขั้นตอนท่ี ๔ การสร้างคู่มือการบริหารจัดการเพื่อส่งเสริม
คุณลักษณะท่ีพึงประสงค์ของนักศึกษาวิทยาลัยการอาชีพขอนแก่น เมื่อด าเนินการวิจัยปฏิบัติการแบบ
มีส่วนร่วมครบ ๒ วงรอบแล้ว ผู้วิจัยได้ท าการสรุปการด าเนินการท้ังหมด ต้ังแต่เริ่มต้นจนถึงขั้นตอน
สุดท้าย ให้เป็นคู่มือการด าเนินการแล้วน าเข้าเสนอในท่ีประชุมสัมมนาครู อาจารย์ เจ้าหน้าท่ี 
ผู้ปกครอง ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย และผู้น านักศึกษา เมื่อผ่านการพิจารณาเห็นชอบจากท่ีประชุมทุกส่วน
แล้ว จึงน ามาใช้เป็นคู่มือการบริหารจัดการต่อไปจากการทบทวนงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับวิทยาลัย
อาชีวศึกษาเอกชน ดังกล่าวข้างต้น  สรุปไว้ดังนี้  วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน จะมีประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการ ต้องมีองค์ประกอบท้ังองค์กรภายนอกภายในร่วมกัน และมีการประเมินคุณภาพ
การศึกษาให้ได้มาตรฐานท่ีก าหนด 

 

 



๑๔๔ 
 

  

 

๔) ด้านงบประมาณ บุคลากรมีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการวิทยาลัย
อาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค์   ในภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกข้อ แสดงให้เห็นว่า
บุคลากรมีประสิทธิภาพการบริหารจัดการงบประมาณท่ีตรงตามความต้องการของบุคลากร  ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของศิรินารถ  นันทวัฒนภิรมย์๕ เรื่อง ศึกษาการบริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ตามหลักธรรมาภิบาลอ าเภอเมืองล าพูน  พบว่า  การบริหารงานด้านวิชาการ ด้านการบริหารงานบุคคล 
และด้านการบริหารท่ัวไป ในภาพรวมมีการบริหารงานท่ีผ่านระดับคุณภาพ การมีความตระหนักถึง
ความส าคัญจนถึงระดับคุณภาพการมีความพยายาม  ส่วนการบริหารงานด้านงบประมาณ มีการบริหารที่
ผ่านระดับคุณภาพ  การบรรลุผลตามเกณฑ์ เมื่อพิจารณาการบริหารงานในแต่ละด้าน พบว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษามีการบริหารงานท่ีผ่านระดับคุณภาพ การมีความตระหนักถึงความส าคัญและระดับการมี
ความพยายาม  จนถึงระดับคุณภาพการบรรลุผลตามเกณฑ์ ในด้านวิชาการ  ได้แก่ การวัดผลและ
ประเมินผลการเรียนการสอนตามสภาพจริงจากกระบวนการปฏิบัติและผลงานท่ีเกิดขึ้นด้านงบประมาณ  
ได้แก่  การมอบหมายให้ผู้มีความรับผิดชอบในการจัดเก็บควบคุมและเบิกจ่ายพัสดุ  และแต่งต้ัง
คณะกรรมการตรวจสอบพัสดุประจ าปีอย่างสม่ าเสมอทุกปี ด้านการบริหารงานบุคคล  ได้แก่  การ
มอบหมายอ านาจหน้าท่ีความรับผิดชอบให้แก่บุคลากรในแต่ละต าแหน่งตามความสามารถ และความ
เหมาะสมเป็นลายลักษณ์อักษร และด้านการบริหารงานท่ัวไป ได้แก่ การจัดท าส ามะโนและระบบข้อมูล
สารสนเทศจากการท าส ามะโนทะเบียนผู้เรียน เพื่อให้สามารถน าข้อมูลมาใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ส าหรับปัญหาในการบริหารงาน  พบว่า ด้านวิชาการมีปัญหาเกี่ยวกับหลักสูตร เนื่องจากขาดความรู้ความ
เข้าใจในการจัดท าหลักสูตรอย่างชัดเจน ไม่สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน ชุมชน และท้องถิ่น  
ด้านงบประมาณขาดความรู้ความเข้าใจในการบริหารงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน  ด้านบริหารงาน
บุคคล สถานศึกษาประสบปัญหาขาดแคลนบุคลากรท่ีมีความรู้ความสามารถ ในการรับผิดชอบงานท่ี
นอกเหนือจากงานในด้านการเรียนการสอน  และด้านการบริหารทั่วไป สถานศึกษาขาดแคลนบุคลากร
ท่ีมีความรู้ความสามารถด้านธุรการและเทคโนโลยี  ส่วนข้อเสนอแนะในการบริหารงาน คือ ด้าน
วิชาการควรมีการจัดอบรมในการท าหลักสูตร และควรมีการท าหลักสูตรในรูปคณะกรรมการด้าน
งบประมาณ  ควรมีการจัดอบรมการบริหารงานงบประมาณแบบมุ่งเน้นผลงาน  ด้านการบริหารบุคคล  
ควรมีการประสานงานกับเขตพื้นท่ีการศึกษาในการจัดหาอัตราก าลังท่ีมีอยู่อย่างคุ้มค่า  และด้านการ

                                                             

๕ศิรินารถ  นันทวัฒนภิรมย์, การบริหารสถานศึกษาข้ันพ้ืนฐาน ตามหลักธรรมาภิบาล อ าเภอเมือง
ล าพูนการค้นคว้าแบบอิสระ, ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาบริหารการศึกษา  (บัณฑิตวิทยาลัย: 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่), ๒๕๔๖. 



๑๔๕ 
 

  

 

บริหารท่ัวไป ควรมีการประสานงานกับเขตพื้นท่ีการศึกษา ในการจัดหาบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญ
เฉพาะด้านมาให้ความรู้แก่ผู้รับผิดชอบ และท่ีส าคัญผู้บริหารควรน าหลักธรรมาภิบาลมาเป็นแนวทางใน
การบริหารงาน  ในสถานศึกษาร่วมกับหลักการบริหารอื่นด้วย 

๕) ด้านบริหารงานทั่วไป บุคลากรมีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค์   ในภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกข้อ แสดง
ให้เห็นว่าบุคลากรมีประสิทธิภาพการบริหารจัดการบริหารงานท่ัวไปได้ดี  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
สมศรี รีรานนท์๖ ได้ท าการวิจัยเรื่อง “การศึกษาการใช้ทักษะ ทางการบริหารงานของผู้บริหาร
โรงเรียนประถมศึกษาสังกัดส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติเขตการศึกษา ๑” 
ผลการวิจัย พบว่า การใช้ทักษะการบริหารงานของผู้บริหาร โรงเรียนประถมศึกษา มีดังนี้ 

๑. ทักษะด้านความคิดรวบยอด (คตินิยม) ได้แก่ การก าหนดนโยบาย การวางแผนและ
การพิจารณาผลกระทบจากการเปล่ียนแปลงภายใน 

๒. ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์ ได้แก่ การจูงใจ การมอบหมายงาน การท างานเป็นทีมการ
จัดระบบการติดต่อส่ือสาร 

๓. ทักษะด้านเทคนิค ได้แก่ การน าหลักสูตรไปใช้การส่ังการและการจัดข้อมูลสารสนเทศ 
จากการทบทวนงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการดังกล่าวข้างต้น  สรุปไว้ดังนี้   

การบริหารเป็นการใช้ศาสตร์และศิลป์น าเอาทรัพยากรมาบริหาร และการบริหารจะมีประสิทธิภาพ
เพียงใด ขึ้นอยู่กับผู้บริหารท่ีมีประสิทธิภาพและมีการปกครองท่ีดีโดยมีการวางแผน การตัดสินใจท่ีดี 
การพัฒนาบุคลากร การให้ผลตอบแทน จึงจะท าให้การบริหารงานมีประสิทธิภาพ 

๕.๒.๒ เปรียบเทียบความคิดเห็นของบุคลากรที่มีต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค์  สามารถสรุปผลและอภิปราย 
จ าแนกตามสถานภาพส่วนบุคคลได้ดังนี้ คือ 

ด้านเพศ  พบว่า  บุคลากรท่ีมีเพศต่างกัน มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค์     โดยภาพรวม ไม่แตกต่างกัน จึง
ปฏิเสธสมมติฐานท่ีต้ังไว้ เมื่อพิจารณารายละเอียดในแต่ละด้านพบว่า ด้านความ  ไม่แตกต่างกัน แสดง 

                                                             

๖
 สมศร ีรีรานนท์, “การศึกษาการใช้ทักษะการบริหารงานของผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาสงักัด

ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติเขตการศึกษา ๑”, วิทยานิพนธ์ครุศาสตรมหาบัณฑิต, (บัณฑิต
วิทยาลัย : จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ), ๒๕๓๙. 



๑๔๖ 
 

  

 

ให้เห็นว่า บุคลากรท่ีเป็นเพศหญิงให้ความสนใจต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการวิทยาลัย
อาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค์     ซึ่งไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของ  เอกราช มณี

กรรณ์๗  เรื่อง ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนต าบล: ศึกษากรณีจังหวัด
มุกดาหาร  พบว่า ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพใน การ
ปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้แก่  ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และ ปัจจัยท่ีไม่มี
ความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วน ต าบลได้แก่เพศ อายุระดับ
การศึกษาอาชีพรายได้ต่อเดือนต าแหน่งและความรู้ความเข้าใจในบทบาทขององค์การบริหารส่วน
ต าบล  ส่วนด้านความถูกต้อง ของระบบข้อมูลข่าวสารท่ัวไป แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติท่ี
ระดับ ๐.๐๕ จึงยอมรับสมมติฐานท่ีต้ังไว้ แสดงให้เห็นว่า ข้าราชการและประชาชนมีความคิดเห็นต่อ
ประสิทธิภาพการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการพัฒนาองค์กร  ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

ประพันธ์ ท้าวพันแดง๘  เรื่อง การปฏิบัติงานตามกระบวนการพัฒนาองค์การของผู้บริหารโรงเรียน
ประถมศึกษา จังหวัดนราธิวาส พบว่า  ผู้บริหารโรงเรียนประถมศึกษาจังหวัดนราธิวาสมีการปฏิบัติงานตาม
กระบวนการพัฒนาองค์การเป็นอย่างดีโดยเฉพาะการวินิจฉัยเบื้องต้น การวางแผนปฏิบัติงานและการสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างกลุ่มผู้บริหารได้ให้ความส าคัญเป็นพิเศษ ส่วนผลการเปรียบเทียบการปฏิบัติงานตาม
ประสบการณ์ในต าแหน่งและขนาดโรงเรียนไม่ส่งผลต่อกระบวนการพัฒนาองค์การและพบปัญหาว่าใน
กระบวนการพัฒนาองค์การในขั้นตอนการวินิจฉัยเบื้องต้น มีการมอบหมายงานให้กับบุคลากรไม่เหมาะสมกับ
ความสามารถและความถนัดและขั้นตอนการรวบรวมข้อมูลและขั้นตรวจสอบข้อมูลขาดการวิเคราะห์ตรวจสอบ
งานท่ีเป็นระบบ ตลอดจนขั้นการวางแผนงานการปฏิบัติงานมีปัญหาเกี่ยวกับมีการวางแผนการปฏิบัติงานแต่
ไม่ปฏิบัติตามแผนท่ีวางไว้ในขั้นการสร้างทีมงานความสัมพันธ์ในทีมงานมีน้อย ตลอดจนขั้นการประเมินผล
และติดตามผลขาดการประเมินและติดตามผลอย่างเป็นระบบ 

ด้านอายุ   บุคลากรท่ีมีอายุต่างกัน มีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหารจัดการ
วิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค์     โดยรวม ไม่แตกต่างกัน จึงปฏิเสธ
สมมติฐานท่ีต้ังไว้ เมื่อพิจารณารายละเอียดในแต่ละด้าน พบว่า ไม่แตกต่างกันทุกด้าน แสดงให้เห็นว่า 

                                                             

๗
 เอกราช มณีกรรณ์, “ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนต าบล : ศึกษากรณี

จังหวัดมุกดาหาร”, ภาคนิพนธ์คณะพัฒนาสังคม ( สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์), ๒๕๔๒. 
๘

 ประพันธ์ ท้าวพันแดง, “การปฏิบัติงานตามกระบวนการพัฒนาองค์การของผู้บริหารโรงเรียน
ประถมศึ ก ษ า  จั ง ห วั ดนร า ธิ ว า ส” ,  วิ ทย า นิพ นธ์ ศึ กษาศ าสตรมหา บัณฑิต , ( บั ณ ฑิต วิ ทยา ลั ย  : 
มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร์), ๒๕๔๑. 



๑๔๗ 
 

  

 

อายุไม่มีผลต่อประสิทธิภาพในการท างาน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สาธิต แก้วรากมุข๙ เรื่อง  
ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่องค์การบริหารส่วนต าบล  : 
กรณีศึกษา อ าเภอเม็งราย จังหวัดเชียงราย พบว่า เจ้าหน้าท่ีองค์การบริหารต าบลส่วนใหญ่เป็นเพศ
ชาย อายุระหว่าง ๔๑-๕๐ ปี ส่วนใหญ่มีอาชีพเกษตรกรรม เจ้าหน้าท่ีส่วนใหญ่มีความรู้ความเข้าใจใน
บทบาทหน้าท่ีขององค์การบริหารส่วนต าบลในระดับมาก และมีประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานสูง มี
การวางแผนงานสูง มีการวางแผนการตัดสินใจและการประเมินผลในระดับสูงตามล าดับ ส่วนปัจจัยท่ีมี
ผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน คือความรู้ความเข้าใจในบทบาทหน้าท่ีขององค์การบริหารส่วน
ต าบลและปัจจัยท่ีไม่มีผลต่อประสิทธิภาพในการท างานได้แก่  เพศ อายุ อาชีพ ต าแหน่ง การได้รับ
ข้อมูลข่าวสารสภาพแวดล้อมในการบริหารงาน ความสัมพันธ์กับผู้ร่วมงาน ความศรัทธาต่อผู้น าหรือ
ผู้บังคับบัญชาและความคาดหวังความก้าวหน้าในการท างาน 

ด้านการศึกษา  พบว่า บุคลากรท่ีมีการศึกษาต่างกันมีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค์  โดยรวม ไม่แตกต่างกัน จึง
ปฏิเสธสมมติฐานท่ีต้ังไว้ เมื่อพิจารณารายละเอียดในแต่ละด้าน พบว่า บุคลากรฯ ไม่แตกต่างกันทุก
ด้าน แสดงให้เห็นว่า การศึกษาของผู้ตอบแบบสอบถามมีผลกระทบต่อการตอบแบบสอบถาม ซึ่ง

สอดคล้องกับงานวิจัยของ ประดิษฐ์ สุคนธสวัสด์ิ๑๐ เรื่อง ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพ ในการ
ปฏิบัติงานของคณะกรรมการสภาต าบลในการพัฒนาชนบท: ศึกษาเฉพาะกรณี ก่ิงอ าเภอลือ
อ านาจ จังหวัดอุบลราชธานี  พบว่า ปัจจัยส่วนบุคคลและ ปัจจัยแวดล้อม คือ ระดับการศึกษารายได้ 
ระยะเวลาท่ีปฏิบัติหน้าท่ีคณะกรรมการสภา ต าบล ความมีมนุษยสัมพันธ์ ความเข้าใจในบทบาทหน้าท่ี
ของคณะกรรมการสภาต าบล การได้รับการแก่อบรม และกิจกรรมร่วมในต าบล มีความสัมพันธ์เชิงบวก
กับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของคณะกรรมการสภาต าบล  

ด้านต าแหน่ง พบว่า บุคลากรท่ีมีต าแหน่งต่างกันมีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการ
บริหารจัดการวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค์  โดยรวม ไม่แตกต่างกัน จึง

                                                             

๙
 สาธิต แก้วรากมุข, “ปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่องค์การบริหาร

ส่วนต าบล : ศึกษากรณี อ าเภอพญาเม็งราย จังหวัดเชียงราย”, ภาคนิพนธ์ปริญญาศิลปศาสตรมหาบัณฑิต,  
(สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์), ๒๕๔๖. 

๑๐
 ประดิษฐ์ สุคนธสวัสด์ิ, “ปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อประสิทธิภาพการปฏิบัติงาน ของคณะกรรมการสภา

ต าบล ในการพัฒนาชนบท : ศึกษาเฉพาะกรณี กิ่งอ าเภอลืออ านาจ จังหวัดอุบลราชธานี”,  ภาคนิพนธ์ปริญญา
ศิลปศาสตรมหาบัณฑิต,  (สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์), ๒๕๓๖. 



๑๔๘ 
 

  

 

ปฏิเสธสมมติฐานท่ีต้ังไว้ เมื่อพิจารณารายละเอียดในแต่ละด้าน พบว่า บุคลากรฯ ไม่แตกต่างกันทุก
ด้าน แสดงให้เห็นว่า ต าแหน่งของผู้ตอบแบบสอบถามมีผลกระทบต่อประสิทธิภาพการท างานการ
ท างาน ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุวรรณ  ทองค า๑๑ ศึกษาสภาพการบริหารงานตามหลัก        ธรร
มาภิบาลในโรงเรียนสังกัดส านักงานการประถมศึกษา จังหวัดสิงห์บุรี พบว่า ผู้บริหารโรงเรียนส่วนใหญ่
บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลในระดับมากเกือบทุกหลัก ยกเว้นหลักคุณธรรมท่ีบริหารงานตามหลัก
ธรรมาภิบาล ในระดับมากท่ีสุด ผู้บริหารโรงเรียนเกือบทุกลักษณะและสถานภาพ  ส่วนใหญ่บริหารงาน
ตามหลักธรรมาภิบาลในระดับมาก  ยกเว้นผู้บริหารโรงเรียนท่ีมีคุณวุฒิการศึกษาสูงกว่าปริญญาตรี ส่วน
ใหญ่บริหารงานตามหลักธรรมาภิบาล ในระดับมากท่ีสุด วัยวุฒิ คุณวุฒิทางการศึกษา  ประสบการณ์การ
บริหาร และขนาดของโรงเรียนท่ีผู้บริหารด ารงต าแหน่งอยู่กับสภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลใน
โรงเรียนมีความสัมพันธ์กันทุกด้าน  อย่างมีนัยส าคัญท่ีระดับ 

ด้านรายได้ต่อเดือน พบว่า บุคลากรท่ีมีรายได้ต่อเดือนต่างกันมีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพ
การบริหารจัดการวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค์  โดยรวมไม่แตกต่างกัน จึง
ปฏิเสธสมมติฐานท่ีต้ังไว้ เมื่อพิจารณาในแต่ละด้านพบว่า บุคลากรมีความคิดเห็นต่อประสิทธิภาพการบริหาร
จัดการวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง  จังหวัดนครสวรรค์       รายได้ต่อเดือน                
                       บุคลากร                                                                 

เอกราช มณีกรรณ์๑๒        ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนต าบล: ศึกษา
กรณีจังหวัดมุกดาหาร        คณะกรรมการบริหารองค์การบริหารส่วนต าบลส่วนใหญ่นั้นเป็นเพศ
ชาย อายุระหว่าง ๔๑-๕๐ปี ระดับการศึกษาประถมศึกษา อาชีพท านา รายได้ต่อเดือนต่ ากว่า ๕,๐๐๑ 
บาท เป็นสมาชิกองค์การบริหารส่วนต าบลท่ีมาจากการเลือกต้ัง   ผลการทดสอบสมมติฐาน พบว่า 
ปัจจัยท่ีมีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพใน การปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนต าบล ได้แก่ 
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน และ ปัจจัยท่ีไม่มีความสัมพันธ์กับประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของ
องค์การบริหารส่วน ต าบลได้แก่เพศ อายุระดับการศึกษาอาชีพรายได้ต่อเดือนต าแหน่งและความรู้
ความเข้าใจในบทบาทขององค์การบริหารส่วนต าบล                   ็ว แตกต่างกัน อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ ๐.๐๕ จึงยอมรับสมมติฐานท่ีต้ังไว้  แสดงให้เห็นว่า  บุคลากรทีปฏิบัติงานด้วยความรวดเร็ว 

                                                             

๑๑สุวรรณ  ทองค า, สภาพการบริหารงานตามหลักธรรมาภิบาลในโรงเรียน สังกัดส านักงาน
ประถมศึกษาจังหวัดลพบุรี, วิทยานิพนธ์ครุศาสตร์มหาบัณฑิต, (สถาบันราชภัฎเทพสตรี), ๒๕๔๔. 

๑๒เอกราช มณีกรรณ์, “ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานขององค์การบริหารส่วนต าบล : ศึกษากรณี
จังหวัดมุกดาหาร” ๒๕๔๒. 



๑๔๙ 
 

  

 

มีผลต่อรายได้หรือค่าตอบแทนของตน  ซึ่งไม่สอดคล้องกับงานวิชาการของ ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคน
อื่นๆ ได้กล่าวถึงทฤษฎีของ    เฮนรี ฟาโยล (Henry Fayol)  เรื่อง  หลักการในการบริหารจัดการขึ้น 
๑๔ ประการเป็นส่วนประกอบส าคัญในการเพิ่มประสิทธิภาพของกระบวนการบริหารจัดการ  พบว่า  
ค่าตอบแทน (Remuneration of Personnel) การให้รางวัลประกอบด้วยโบนัส และแผนการแบ่ง
ก าไร เป็นการช่วยกระตุ้นการท างานของพนักงานได้ การให้หรือการจ่ายค่าตอบแทนให้แก่พนักงานมี
ความส าคัญอย่างมากต่อความส าเร็จขององค์การ ระบบรางวัลท่ีมีประสิทธิภาพสามารถให้ความ
ยุติธรรมท้ังพนักงานและองค์การ รวมท้ังสามารถกระตุ้น ผลผลิตเพิ่มโดยการให้รางวัล เพื่อเป็นการ
สนับสนุนให้มีผลผลิตเพิ่มข้ึน โดยยึดหลักว่าการจ่าย ค่าตอบแทนควรยุติธรรมและตอบสนองความพึง
พอใจสูงสุดท้ังนายจ้างและลูกจ้างเท่าท่ีจะท าได้   

๕.๓ ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 

ผลการวิจัยเรื่อง ประสิทธิภาพการบริหารจัดการวิทยาลัยอาชีวศึกษาเอกชน ในอ าเภอเมือง  
จังหวัดนครสวรรค์  ผู้วิจัยได้ข้อสรุปและการเสนอแนะไว้ดังนี้ 

๕.๓.๑ ข้อเสนอแนะด้านนโยบาย 
๑) ผู้บริหารควรปรับปรุงระบบบริหารและการจัดการของโรงเรียนใหเหมาะสม  ทันสมัย

และมีมาตรฐานสากล  สอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ ใหมีการบริหารจัดการอยางมี
ระบบ และมีประสิทธิภาพในรูปของคณะกรรมการเนนการท างานเปนทีม 

๒) บุคลากรควรจัดระบบนิเทศการศึกษาของโรงเรียนใหมีประสิทธิภาพ จริงจังและ
สม่ าเสมอ  เพื่อปฏิบัติหนาท่ีเชิงนิเทศท้ังระบบใหแกบุคลากรอยางตอเนื่อง 

๓) ผู้บริหารควรสนับสนุนด้านสวัสดิการ ปรับปรุงเงินเดือน คาตอบแทนและสวัสดิการ  
ตาง ๆ ตามความรู ความสามารถของบุคลากร ใหเหมาะสมกับสภาพเศรษฐกิจและสังคม  เพื่อสามารถ
แขงขันกับองคกรภายนอกได รวมท้ังการพิจารณาความดีความชอบใหแกครูดีเด่น 

 
๕.๓.๒                       
๑) บุคลากรควรพัฒนานโยบายและแผนการความรวมมือจากคณะกรรมการฝายตางๆ 

ของโรงเรียน และจากองคกรภายนอกสรางระบบเครือขาย 
๒) บุคลากรควรปรับปรุงซอมแซมอาคารสถานท่ี  รวมท้ังเทคโนโลยีและนวัตกรรมท่ีมีอยู

แลวใหสามารถใช ประโยชนอยางคุมคามากท่ีสุด 



๑๕๐ 
 

  

 

๓) บุคลากรควรปฏิรูปการเรียนรูท่ีเนนผูเรียนส าคัญท่ีสุด ใหผูเรียนมีคุณธรรม จริยธรรม  
มีความรู ความสามารถ และเนนการน าผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนมาพัฒนาอยางตอเนื่อง 

๕.๓.๓ ข้อเสนอแนะส าหรับการศึกษาคร้ังต่อไป 
๑) ควรมีการศึกษาการน าเทคโนโลยีสารสนเทศ มาประยุกต์ใช้ในด้านต่าง ๆ ให้

ครอบคลุมท้ังในการบริหารองค์กรและกิจการอื่น ๆ 
๒) ควรมีการศึกษาเปรียบเทียบประสิทธิภาพการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการ

พัฒนาองค์กร กับองค์กรอื่น ๆ  
๓) ควรมีการน าหลักธรรมท่ีเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์เชิงพุทธ มาประยุกต์ใช้ในงานวิจัย 
๔) ควรมีการเพิ่มเครื่องมือในการวิจัยให้กว้างมากขึ้น นอกเหนือจาการเก็บข้อมูลด้วย

แบบสอบถาม เช่น การสังเกตพฤติกรรม การสัมภาษณ์ หรือการสนทนากลุ่ม เพี่อน าข้อมูลท่ีได้ มา
วิเคราะห์ให้ได้ผลตรงกับความเป็นจริงท่ีสุด 


